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หลักการและเหตุผล 

 ในสังคมแห่งการแข่งขัน และเป็นยุคแห่งทุนนิยม ท าให้เกิดสภาวะความเครียด ความวิตกกังวลจน
ก่อให้เกิดความทกุข์ในการใช้ชีวิตและการท างาน และหากชีวิตมีแตค่วามทกุข์ ยอ่มส่งผลกระทบตอ่การท างานใน
ภาพรวม ลองถามใจตวัเองวา่ งานจะดีได้อยา่งไร หากวนันีใ้จเรายงัไมมี่ความสขุ 
  สถาบัน Dr.fish ได้จดัหลกัสตูร “เทคนิคการท างานร่วมกับคนทุก Gen ด้วยหลัก DISC" เพ่ือให้
พนกังานในองค์กร เกิดความสขุตอ่ตนเอง มองเห็นภาพตนเองอย่างมีเปา้หมายมีการคดิในการสร้างความส าเร็จ
อยา่งเป็นรูปธรรม อีกทัง้ยงัสร้างให้พนกังานมีจิตส านกึการรักองค์กร มีความเช่ือมัน่ และศรัทธาในองค์กร มีการ
ท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนอย่างมีความสขุ พร้อมสร้างความรับผิดชอบท่ีเกิดจากตนเอง น าองค์กรพิชิตเปา้หมายตามแผน
ท่ีวางไว้ได้อยา่งสมัฤทธ์ิผล  

วัตถุประสงค์ 

1. เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการอบรมมีความเข้าใจในพฤติกรรมตนเองและพร้อมปรับตวัเข้าหาผู้ อ่ืน 
2. เพ่ือให้ผู้ เข้ารับการอบรมมีทศันคตเิชิงบวกตอ่ตนเองและผู้ อ่ืนในการประสานงานด้วยความเข้าใจ 

หัวข้อการอบรม  

1. เรียนรู้หลกัพฤตกิรรมความแตกตา่งของคนด้วยหลกัคิด DISC ตามหลกั William Moulton Marston 
2. เรียนรู้หลกัคดิการปรับตวัเข้าหาผู้ อ่ืนด้วยหลกั DISC เพ่ือการปรับตวัเข้าหากนั 
3. เรียนรู้หลกัคดิสิ่งท่ี ชอบ และ ไมช่อบ ด้วยหลกั DISC เพ่ือการประสานงานด้วยความเข้าใจ 
4. เรียนรู้ทศันคตเิชิงบวกในการมองผู้ อ่ืนด้วยการจบัถกูให้มากกวา่จบัผิดเพ่ือความสขุในการท างานร่วมกนั

ภายในองค์กร 
5. เรียนรู้ปัญหาของการส่ือสารประสานงานและแนวทางการแก้ไขเพ่ือลดความขดัแย้งในการท างานภายใน

องค์กร 
6. เรียนรู้หลกัการสร้างมนษุย์สมัพนัธ์ตอ่ผู้ อ่ืนผา่นค าพดูและภาษากายเพ่ือการออ่นน้อมถ่อมตนท าให้

คนท างานร่วมกนัเกิดความรักและผกูพนัในองค์กร 
7. เรียนรู้การปรับตวัเข้าหาเจ้านายเพ่ือสร้างความเข้าใจในการท างานร่วมกนั 
8. เรียนรู้การปรับตวัเข้าหาผู้ใต้บงัคบับญัชาเพ่ือสร้างความเข้าใจในการท างานร่วมกนั 
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กลุ่มเป้าหมาย 
 
  ผูบ้ริหาร ผูจ้ดัการ หวัหนา้งาน พนกังาน 
 
รูปแบบการสัมมนา 

1. การบรรยาย 30 % 

2. เกมส์ / กิจกรรมกลุม่ / ฝึกปฏิบตั ิWorkshop และการน าเสนอผลงานกลุม่ 60% 
3. กรณีศกึษา   10 % 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. ผู้ เข้ารับการอบรมได้เรียนรู้พฤตกิรรมของตนเองและพฤติกรรมของผู้ อ่ืนเพ่ือการปรับตวัปรับความคิดใน
การท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนอยา่งเข้าใจ 

2. ผู้ เข้าอบรมได้เรียนรู้ข้อดีและข้อเสียเพ่ือการปรับปรุงและพฒันาตนเองอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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ก าหนดการอบรม  
(เวลา 09.00-16.00 น.) 

        เวลา              หัวข้อ                         เนือ้หา / รายละเอียด รูปแบบการเรียนการสอน 

 09.00 - 9.40 น. กิจกรรมละลายพฤตกิรรม สร้างสมาธิและกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้ 
แตง่ตัง้หวัหน้ากลุม่โดยใช้การ์ดแนะน าตนเอง 
แจ้งบทบาทหวัหน้าและลกูน้อง 
ตัง้ช่ือกลุม่ /แจ้งกติกาการแขง่ขนัอบรม 

ท ากิจกรรมสนกุสนาน 
และสร้างความสมัพนัธ์ที่ดี
ระหวา่งผู้เรียนกบัผู้ เรียนและ
ผู้ เรียนกบัวิทยากร  

09.40 – 10.30 น. เรียนรู้หลกัการสือ่สาร
ด้วยเคร่ืองมือ DISC 

เรียนรู้หลักการ DISC เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการ
ท างานร่วมกับผู้อื่น 
- พร้อมแบบทดสอบ DISC  เพื่อจดักลุม่คนแตล่ะสไตล์ 
- แบง่กลุม่ผู้ เข้าเรียนตามสไตล์จากแบบทดสอบ 
- Work Shop เราอยากเห็นองค์กรมีบรรยากาศแบบไหน 
ใช้การ์ดในการสื่อมุมมองและเขียนลงในกระดาษ Post IT 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลีย่นเรียนรู้ 
ผู้ เข้าอบรมท าแบบทดสอบ
ประเมินตนเอง 
กระดาษ Post IT 

10.30 - 10.45 น. พกัเบรก 15 นาท ี

10.45 - 12.00 น. เรียนรู้หลกัการสือ่สาร
ด้วยเคร่ืองมือ DISC 
(ตอ่) 

- เรียนรู้พฤตกิรรมคน 4 แบบตามหลกั DISC 
- แบบทดสอบ การสงัเกตคนในสถานการณ์ตา่ง ๆ 10 
เหตกุารณ์เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในการสงัเกตคน  
- ถอดบทเรียน DISC 3 ข้อ 
Work Shop การค้นหาความแตกต่างของคนเพื่อการ
ปรับตัวเข้าหากนั ประเมินกลุ่มข้างเคียงครัง้ที่ 1 
- สรุปสิง่ที่คน DISC ชอบ VS ไมช่อบ 

วิทยากรบรรยาย 
ผู้ เข้าอบรมท าแบบทดสอบ 
Work Shop 
น าเสนอ 
ประเมินกลุม่ข้างเคียงครัง้ที ่
100 คะแนน 

12.00- 13.00 น. พกัเบรก 15 นาท ี

13.00 - 13.15 น. กิจกรรมละลายพฤตกิรรม ร้องเพลงสตัว์ 
 

ท ากิจกรรมสนกุสนาน 
คลายงว่ง 

13.15 - 14.30 น. เรียนรู้หลกัการสือ่สาร
ด้วยเคร่ืองมือ DISC 
(ตอ่) 

เรียนรู้การจับถกูให้มากกว่าจับผิด 
Work Shop การค้นหาข้อดต่ีอลูกค้า ต่อองค์กร ต่อ
หัวหน้างาน ต่อเพื่อนร่วมงาน และต่อลูกน้อง 
- ผู้ เข้าอบรมน าเสนอ 
ประเมินกลุ่มข้างเคียงครัง้ที่ 2 
- วิทยากรสรุป 
เรียนรู้หลักการสื่อสารประสานงานร่วมกับผู้อื่นอย่าง
เข้าใจ 
- เกมส์ใบ้ค า เพื่อเรียนรู้ปัญหาของการสื่อสารในองค์กร 
- เรียนรู้ปัญหาของการสือ่สารที่ท าให้การท างานไมร่าบร่ืน 
- ผู้ เข้าอบรมสรุปปัญหาการสือ่สาร 3 ข้อ 
- วิทยากรสรุปปัญหาการสือ่สารและแนวทางการแก้ไข 

วิทยากรบรรยาย 
Work Shop 
น าเสนอ 
เกมส์ใบ้ค า 
คลปิ VDO 
ประเมินกลุม่ข้างเคียงครัง้ที ่
100 คะแนน 
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        เวลา              หัวข้อ                         เนือ้หา / รายละเอียด รูปแบบการเรียนการสอน 

14.30 - 14.45 น. พกัเบรก 15 นาท ี

14.45 - 15.30 น. เรียนรู้หลกัการสือ่สาร
ด้วยเคร่ืองมือ DISC 
(ตอ่) 

- ฝึกปฏิบัติ การสร้างมนุษย์สมัพันธ์ผ่านค าพดูและการ
กระท า 
เรียนรู้หลักการ DISC ในการสื่อสารกับเจ้านาย 
Work Shop ค้นหาความต้องการของเจ้านายแต่ละสไตล์ 
เพื่อสร้างการท างานร่วมกนัอย่างมีความสุข 
- ผู้ เข้าอบรมน าเสนอ 
ประเมินกลุ่มข้างเคียงครัง้ที่ 3 
- วิทยากรสรุป 
เรียนรู้หลักการ DISC ในการสื่อสารกับลกูน้อง 
Work Shop ค้นหาความต้องการของลูกน้องเพื่อการ
เข้าใจ 
- ผู้ เข้าอบรมน าเสนอ 
ประเมินกลุ่มข้างเคียงครัง้ที่ 4 
- วิทยากรสรุป 

วิทยากรบรรยาย 
Work Shop 
น าเสนอ 
คลปิ VDO 
ประเมินกลุม่ข้างเคียงครัง้ที ่
100 คะแนน 

15.30 -16.00 น. บทสรุปการเรียนรู้ - ผู้ เข้าอบรมเขียนสิง่ที่ได้เรียนรู้ผา่น การ์ด 
 และ กระดาษ Post IT พร้อมบทสรุป 
- วิทยากรพดูสรุปบญัชีออมใจ 
- แจกของรางวลั 
- ถ่ายรูปเป็นท่ีระลกึ 

วิทยากรบรรยาย 
Commitment จากผู้ เข้าอบรม 
(กระดาษฟริบชาร์ต) 

 
 

หมายเหตุ : ก าหนดการอาจมีการเปลี่ยนแปลงตามความเหมาะสมและบริบทของลกูค้าครับ 


