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หลักกำรและเหตุผล 
 การท างานของพนกังานท่ีเกิดความผิดพลาด เกิดอุบติัเหตุ อาจมาจากหลายสาเหตุด้วยกัน สาเหตุหนึ่งท่ี
ส าคญั คือการไม่ได้รับการสอนงานและการแนะน างานอยา่งถกูวิธี และถกูต้องจากหวัหน้างาน หวัหน้างานท่ีไม่รู้จัก
วิธีการสอนงานท่ีดี ขาดหลกัจิตวิทยาในการสอนงาน อาจท าให้เกิดความตึงเครียด เกิดความสมัพนัธ์ท่ีไม่ดีระหว่าง
หวัหน้างานกบัลกูน้องและไม่สามารถผลติงานท่ีมีคณุภาพอยา่งสม ่าเสมอ การสอนงานแบบ OJT จึงเป็นการพฒันา
ประสิทธิภาพในการสอนงาน และเป็นการสร้างบุคลากรให้สามารถปฏิบติังานได้อย่างมีประสิทธิผลตามท่ีองค์กร
คาดหวงั 
 
    
วัตถุประสงค์ 

1. ผู้ เข้าอบรมอธิบายบทบาท ความส าคญั และวิเคราะห์สไตล์เรียนรู้ของผู้ใต้บงัคบับญัชาได้อยา่งถกูต้อง  
2. ผู้ เข้าอบรมวิเคราะห์งานของลกูน้องแตล่ะต าแหนง่ ก าหนดหวัข้อ และวางแผนการสอนงาน รวมทัง้สามารถ

จดัท า OJT Matrix ได้ถกูต้อง 
3. ผู้ เข้าอบรมสอนงานได้ถกูต้องตามกระบวนการและขัน้ตอนท่ีก าหนดไว้ได้ 
4. ผู้ เข้าอบรมประเมินและติดตามผลการพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาได้ 

 
หัวข้อกำรอบรม 

1. บทบาท และความส าคญัของการสอนงานเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในงาน 
2. รูปแบบการพฒันาบุคลากรในองค์กร 

- การสอนงานแบบปฏิบัติงานจริง On the Job Training (OJT) สอนงานจากหน้างานจริงและมี
เคร่ืองมือ/เคร่ืองจกัร/อุปกรณ์ ประกอบการสอน 

- การสอนงานแบบ Off the Job Training เป็นการอบรมท่ีเน้นความรู้ความเข้าใจแบบเป็นทางการ เน้น
ให้อ่านจากคูมื่อ/ Work Instruction ไม่ใช่การเรียนรู้จากการปฏิบติังานจริง 

- การสอนงานแบบ Coaching เน้นการกระตุ้นให้เกิดการคิด วิเคราะห์ วางแผน และตดัสนิใจด้วยตนเอง 
- การสอนงานด้วยระบบพี่เลีย้ง (Mentoring) เน้นช่วยเหลือรุ่นน้องท่ีเข้ามาท างานใหม่ โอนย้าย หรือ

เลือ่นระดบั ในเร่ืองทัว่ ๆ ไป ทัง้เร่ืองงาน เร่ืองการใช้ชีวิตในท่ีท างาน 
- การสอนงานแบบท่ีค าปรึกษา (Consulting) จะใช้เพื่อการแก้ไขปัญหา การปรับตวั การเปลี่ยนแปลง

พฤติกรรมที่พงึปรารถนา การบริหารจดัการชีวิตท่ีเหมาะสม จนน าไปสูก่ารพฒันาตนเอง 

หลักสูตร : เทคนิคกำรสอนงำนแบบ OJT เชิงปฏิบัติ  
(On The Job Training In Practices) 

 

Off the job 
training 
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- การฝึกอบรม (Training) การประชุมสมัมนาเพื่อพัฒนาบุคลากรในเร่ืองนัน้ ๆ ในรูปแบบ In-House 
Training หรือ Public Training 

 
 
 
 
 

3. กระบวนการ และขัน้ตอนการสอนงานอยา่งมีประสทิธิภาพ 
4. หลกัจิตวิทยา และสไตล์การเรียนรู้ของผู้ใต้บงัคบับญัชา 
5. Job Assignment : การวิเคราะห์งานเพื่อวางแผนการสอนงาน (Job Matrix for OJT) และเตรียมสอนงาน  
6. Role Play : ฝึกทกัษะการสอนงานเป็นรายบุคคล พร้อมวิพากษ์   
7. สรุปสาระส าคญัจากการเรียนรู้ (Learning Point from Session) 
8. Job Assignment and Follow up การสอนงานจริง 

 
กลุ่มเป้ำหมำย 

- ระดบัหวัหน้าหนว่ย /หวัหน้าแผนก ท่ีมีหน้าท่ีสอนงานให้ผู้ ใต้บงัคบับญัชาเป็นประจ า 
- ระดบัปฏิบติังาน หนว่ยงานผลติหรือหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องท่ีได้รับมอบหมายให้มีมีหน้าท่ีสอนงาน  

 
รูปแบบกำรสัมมนำ 

1. การบรรยาย 30 % 
2. เกมส์ / กิจกรรมกลุม่ / ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุม่ 60% 
3. กรณีศกึษา และดวูีดีโอ 10% 

 
ตำรำงกิจกรรม 

เวลำ หัวข้อวชิำ รูปแบบกำรเรียนรู้ 

วันแรก เวลำ 09.00 น. – 16.00 น. 
08.30 – 09.00  ลงทะเบียน  
09.00 – 09.50 บทบาท และความส าคญัของการสอนงานเพ่ือเพิม่ประสทิธิภาพในงาน Job Assignment/ฝึกปฏิบตั ิ
09.50 - 10.30 

 
5 ความแตกตา่งของรูปแบบการพฒันาบุคลากรในองค์กร 
OJT, Off the Job Training, Coaching, Mentoring, Consulting และ
Training 

บรรยาย/อภิปรายแลกเปล่ียน
ความเห็น 

10.30 - 10.45 พกัเบรก  

**ในหวัข้อรูปแบบการพฒันาบุคลากรในองค์กร วิทยากรจะ
อธิบายและให้ความรู้กบัผู้ เข้าอบรมได้ทราบถงึรูปแบบของการ
สอนงานในรูปแบบต่างๆ ที่นิยมใช้อยู่ในปัจจบุนั รวม 5 รูปแบบ
ด้วยวิธีการบรรยายประกอบการยกตวัอย่างจาก Slide Power 

Point โดยใช้เวลาประมาณ 20 นาท ี
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10.45 - 12.00 กระบวนการ และขัน้ตอนการสอนงานอย่างมีประสทิธิภาพ บรรยาย   
12.00 – 13.00 พกัรักประทานอาหารกลางวนั  
13.00 - 14.30 ฝึกปฏิบตั ิ: การวเิคราะห์งาน/ซอยงานเพ่ือวางแผนการสอนงานและการเรียนรู้

ตัง้แตแ่รกเข้า – 90 วนั 
Job Assignment/ฝึกปฏิบตั ิ

14.30 - 14.45 พกัเบรก  
14.45 - 15.45 ฝึกปฏิบตั ิ: การวเิคราะห์งาน/ซอยงานเพ่ือวางแผนการสอนงานและการเรียนรู้

ตัง้แตแ่รกเข้า – 90 วนั 
Job Assignment/ฝึกปฏิบตั ิ

15.45 - 16.00 สรุปสาระส าคญัจากการเรียนรู้ (Learning Point from Session) บรรยาย/อภิปรายแลกเปล่ียน
ความเห็น 

วันที่สอง เวลำ 09.00 น. – 16.00 น. 
08.30 – 09.00  ลงทะเบียน  
09.00 – 10.00 หลกัจิตวทิยาในการสอนงานผู้ใต้บงัคบับญัชา บรรยาย 
10.00 – 10.30 Role Play : ฝึกทกัษะการสอนงานเป็นรายบคุคล พร้อมวพิากษ์ (ผู้เรียนเตรียม 

Presentation/ส่ือ/อปุกรณ์การสอนงานลว่งหน้า ใช้เวลาในการน าเสนอไมเ่กิน 
10 นาที) 

Role Play/วพิากษ์ 

เวลำ หัวข้อวชิำ รูปแบบกำรเรียนรู้ 

10.30 - 10.45 พกัเบรก  
10.45 – 12.00 Role Play : ฝึกทกัษะการสอนงานเป็นรายบคุคล พร้อมวพิากษ์ (ผู้เรียนเตรียม 

Presentation/ส่ือ/อปุกรณ์การสอนงานลว่งหน้า ใช้เวลาในการน าเสนอไมเ่กิน 
10 นาที) (ตอ่) 

Role Play/วพิากษ์ 

12.00 – 13.00 พกัรักประทานอาหารกลางวนั  
13.00 – 14.00 Role Play : ฝึกทกัษะการสอนงานเป็นรายบคุคล พร้อมวพิากษ์   Role Play/วพิากษ์ 
14.00 – 14.30 Job Assignment จดัท าตารางการสอนงานและแนวทางการตดิตามผล 

การสอนงานจริง 
บรรยาย/Job Assignment 

14.30 - 14.45 พกัเบรก  
14.45 – 15.45 Job Assignment จดัท าตารางการสอนงานและแนวทางการตดิตามผล 

การสอนงานจริง(ตอ่) 
บรรยาย/Job Assignment 

15.45 – 16.00 สรุปสาระส าคญัจากการเรียนรู้ (Learning Point from Session) อภิปรายแลกเปล่ียนความคดิเห็น 

 
หมายเหต ุ: หลกัสตูรอบรมสามารถปรับเปลี่ยน เนือ้หา เวลา ตามความเหมาะสมของผู้ เข้าสมัมนา 
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