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หลักกำรและเหตุผล :  
การพฒันาทกัษะหวัหน้างาน มีความส าคญัและจ าเป็นต่อการท าหน้าที่ผู้บงัคบับญัชา เป็นปัจจยัเงื่อนไข

ส าคญัที่ท าให้การบริหารจดัการทรัพยากรบุคคลประสบผลส าเร็จ เพราะเมื่อไหร่ที่หวัหน้างานแสดงบทบาทภาวะ
ผู้น า เมื่อนัน้พนกังานก็จะมีขวญัและก าลงัใจดี และมีเพิ่มมากขึน้ ขวญัและก าลงัใจเสมือนดัง่ก าลงัภายในเป็นแรง
บวกแรงเพิ่ม แรงเสริมที่ช่วยให้พนกังานมีพลงัท างานมากขึน้ เสร็จเร็วขึน้ เป็นแรงฮึดให้เอาชนะ ปัญหาและอปุสรรค
ที่ไม่มีการต้นทุนค่าใช้จ่าย ดงันัน้การสื่อสารให้หวัหน้างานมีความเป็นผู้น า และแสดงออกมาซึง่กิจกรรมภาวะผู้น า
จึงเป็นเร่ืองที่ส าคญัและจ าเป็นเพื่อให้การท างานบรรลเุป้าหมายย่ิงขึน้ 
 
 วัตถุประสงค์ :  

1. เพื่อให้หวัหน้างาน รู้จกั เข้าใจบทบาทของการเป็นหวัหน้างานที่เจ้านายรักลกูน้องยอมรับ  

2. เพื่อให้หวัหน้างาน แสดงบทบาทภาวะผู้น าในการปกครอง ดแูลสร้างแรงจงูใจต่อผู้ใต้บงัคบับญัชาให้
สามารถท างานตามเป้าหมายในแต่ละวนั 

3. เพื่อให้หวัหน้างาน มีความกล้า มีความมัน่ใจ ในการมอบหมายงาน การติดตามงานต่อผู้ใต้บงัคบับญัชา 

4. เพื่อให้หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจในหลกัของการสร้างทีมงานเพื่อการท างานที่มีประสิทธิภาพ 

 
หัวข้อกำรอบรม : 

1. เรียนรู้บทบาทความรับผิดชอบของผู้น าที่ต้องท าประจ าวนั 
2. เรียนรู้หลกัการสร้างผู้น าที่มีภาวะผู้น าในการปกครองดแูลผู้ใต้บงัคบับญัชาเพื่อให้ได้งานและได้ใจ 
3. เรียนรู้การวิเคราะห์ตนเองว่าเราเป็นผู้น าสไตล์ไหน ผ่านโมเดล DISC 
4. เรียนรู้การเสริมสร้างแรงจงูใจเพื่อการมอบหมายงานผู้ใต้บงัคบับญัชาที่มีประสิทธิภาพ 
5. ถามตอบ และสร้าง Commitment ของการเป็นผู้น าที่ดี 

 
ประโยชน์ท่ีองค์กร และ ผู้ เข้ำอบรมจะได้รับ 

1. หวัหน้างาน รู้จกั เข้าใจบทบาทของการเป็นหวัหน้างานที่เจ้านายรักลกูน้องยอมรับ  

2. หวัหน้างานสามารถแสดงบทบาทภาวะผู้น าในการปกครอง ดแูลสร้างแรงจงูใจต่อผู้ใต้บงัคบับญัชาให้
สามารถท างานตามเป้าหมายในแต่ละวนั 

3. หวัหน้างาน มีความกล้า มีความมัน่ใจ ในการมอบหมายงาน การติดตามงานต่อผู้ใต้บงัคบับญัชา 

4. หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจในหลกัของการสร้างทีมงานเพื่อการท างานที่มีประสิทธิภาพ 
 

หลักสูตร (1 Day) : กำรพัฒนำทักษะภำวะกำรเป็นผู้น ำ  
Smart Leader 
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กลุ่มเป้ำหมำย 
 

ระดบัหวัหน้างาน ผู้จดัการ 
 
รูปแบบกำรสัมมนำ 
 

1. การบรรยาย  40 % 
2. เกมส์ / กิจกรรมกลุม่ / ฝึกปฏิบติั Workshop และการน าเสนอผลงานกลุม่ 40% 
3. กรณีศกึษา และดภูาพยนตร์ 20% 
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ก ำหนดกำร 
เวลำ 09.00-16.00 น. 

เวลำ หัวข้อ เนือ้หำ / รำยละเอียด รูปแบบกำรเรียน
กำรสอน 

09.00 - 10.00 น. กิจกรรมละลำย
พฤติกรรม 

กิจกรรมกระตุ้นต่อมเต็มใจ ปลุกยักษ์ 
แบ่งกลุ่มท ากิจกรรม 
แนะน าตวั ชื่อเล่น + อปุนิสยั เพือ่ค้นหาผู้น ากลุ่ม และมอบภารกจิ  
ตัง้ชื่อกลุ่ม / แจ้งกติกาการอบรม 

ท ากิจกรรมสนกุสนาน  

10.00 - 10.30 น. Introduction  
หลักของกำรเป็นผู้น ำ
ที่ด ี
 

1.เรียนรู้บทบำทควำมรับผิดชอบของผู้น ำที่ต้องท ำประจ ำวนั 
- หวัหน้างานในอดุมคติ ใช้กระดาษ โพสอิทแปะ 
Work Shop หวัหน้ำงำนในอดุมคติ  
เขียนแนวคดิลงกระดำษ Post IT 
- 5 Mindset การสร้างทศันคติการเป็นหวัหน้างานท่ีดี 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 

10.30 - 10.45 น. พักเบรค 

10.45 - 11.30 น. Introduction  
หลักของกำรเป็นผู้น ำ
ที่ดี (ต่อ) 

Work Shop วำจำอำญำสทิธิ์ 
- ฝึกการเป็นหวัหน้างานในการมอบหมายงาน สอนงาน ประชมุงาน 
ควบคมุงาน เพื่อให้งานได้ผลลพัธ์ตามเป้าหมายภายใต้เวลาที่ก าหนด 
- ผู้ เข้าอบรมสรุปกจิกรรม 3 ข้อ 
- วิทยากรสรุปภาพรวมหน้าที่ความรับผิดชอบของหวัหน้างาน 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
เกมส์วาจาอาญาสิทธ์ิ 
น าเสนอ 
 

11.30 - 12.00 น. เรียนรู้หลัก  
ภำวะผู้น ำ  

2.เรียนรู้หลกักำรสร้ำงผู้น ำที่มีภำวะผู้น ำในกำรปกครองดูแล
ผู้ใต้บังคับบัญชำเพื่อให้ได้งำนและได้ใจ 
- เรียนรู้แนวคิดผู้น า 5 มิติ  
- เรียนรู้หลกัของการท างานเป็นทีม 
- เรียนรู้แนวคิดหวัใจของการเป็นผู้น าที่ลกูน้องศรัทธา 
- 4 ปัจจยัในการท างานเป็นทีม 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
Work Shop 
คลิป VDO 
 

12.00 - 13.00 น. พักเที่ยง 

13.00 - 14.00 น. เรียนรู้หลัก  
ภำวะผู้น ำ (ต่อ) 

- 3 องค์ประกอบการท างานเป็นทีม 
- เรียนรู้แนวคิด ผู้น า VS ภาวะผู้น า 
Work Shop ผู้น ำ VS ผู้น ำที่มีภำวะผู้น ำ 
- ผู้เข้ำอบรมน ำเสนอผลงำน 
- วทิยำกรสรุป กำรสร้ำงภำวะผู้น ำที่ลกูน้องเชื่อ ชอบ และท ำตำม  
ผ่ำนกรณีศึกษำ 10 พฤติกรรมผู้น ำ VS ผู้น ำที่มีภำวะผู้น ำ 
แบบทดสอบ การสร้างภาวะผู้น า 5 ข้อ 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
Work Shop 
น าเสนอ 
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เวลำ หัวข้อ เนือ้หำ / รำยละเอียด รูปแบบกำรเรียน
กำรสอน 

14.00 -14.30 น. วิเครำะห์ตวัตนใน
กำรเป็นผู้น ำ 

3.เรียนรู้กำรวิเครำะห์ตนเองว่ำเรำเป็นผู้น ำสไตล์ไหนผ่ำนโมเดล 
DISC 
- เรียนรู้แนวคิดบ้านส่ีหลงั (DISC) 
- 3 ปัจจยัในการพฒันาตนเอง 
- ท าแบบทดสอบประเมินตนเองจ านวน 24 ข้อ 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
Work Shop  
แบบประเมิน DISC 
24 ข้อ 

14.30 -14.45 น. พักเบรก 
14.45 - 15.15 น. วิเครำะห์ตวัตนใน

กำรเป็นผู้น ำ (ต่อ) 
- ศกึษาพฤติกรรมตนเองผ่านการประเมินด้วยหลกัการ DISC  
D= DOMINANCE คนท่ีชอบงานท้าทาย 
I = INFLUENCE คนที่ชอบท างานที่สร้างสรรค์ 
S = STEADINESS คนที่ชอบช่วยเหลือคนอืน่ 
C = COMPLIANCE คนที่ชอบท างานแบบมีเหตผุล 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 

15.15 -15.50 น. เรียนรู้หลักสร้ำงขวัญ
และก ำลังใจ 

4.เรียนรู้กำรเสริมสร้ำงแรงจูงใจเพื่อกำรมอบหมำยงำน
ผู้ใต้บังคับบัญชำที่มีประสิทธภิำพ 
- 5 แนวคดิการสร้างขวญัและก าลงัใจในการท างาน 
Work Shop กำรสร้ำงแรงจูงใจ VS บั่นทอนก ำลังใจลกูน้อง ด้วย
แนวคดิ DISC  
-ผู้ เข้าอบรมน าเสนอ 
- วิทยากรสรุป 
- บทสรุปของการน าหลกัคิด DISC ไปปรับใช้ทัง้เร่ืองการท างาน + การ
บริหารคนในทีม 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
Work Shop 
น าเสนอ 
 

15.50 -16.00 น. เรียนรู้หลัก  
กำรพัฒนำตนเอง 

บทสรุปการเป็นหวัหน้างานท่ีทรงคณุค่า 3 ด้าน 
1.ด้านร่างกาย 
2.ด้านจติใจ  
3.ด้านการท างาน 
ถาม-ตอบแลกเปล่ียนความคิดเหน็ 
มอบของรางวลั และถา่ยรูปหมูเ่ป็นท่ีระลกึ 
Commitment 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 

หมำยเหตุ : หลักสูตรอบรมสำมำรถปรับเปลี่ยน เนือ้หำ เวลำ ตำมควำมเหมำะสมของผู้เข้ำอบรม 
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