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หลักการและเหตุผล :  

การเป็นหวัหน้างาน คือ ตําแหน่งงานที:สําคญัที:จะขบัเคลื:อนองค์กรให้ก้าวไปข้างหน้า เพราะหวัหน้างาน

เป็นผู้ นํานโยบายจากแผนหลกัขององค์กร (Master Plan) ขบัเคลื:อนสูแ่ผนปฏิบติังาน (Action Plan) กลา่วได้วา่เป็น

ผู้ประสานระหวา่งผู้บริหารและพนกังาน  

Dr.Fish สถาบันคิดบวก ได้จัดอบรม หลักสูตร “การพัฒนาทักษะความเป็นผู้ นําเชิงบวก” (Positive 

Leadership Skill) ขึ lน เพื:อช่วยส่งเสริมความรู้และทกัษะของหวัหน้างาน ในการเข้าใจบทบาทหน้าที: การปกครอง

บงัคบับญัชา การมอบหมาย ติดตามงาน การวางแผนงาน และการกระตุ้นผู้ ใต้บงัคบับญัชาเพื:อให้งานก้าวไปสู่

เปา้หมายตามนโยบายขององค์กรตอ่ไป 

 
 
 วัตถุประสงค์ :  

1. เพื:อให้หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที:ความรับผิดชอบของตนเองในฐานะผู้ นําองค์กร 

2. เพื:อให้หวัหน้างานได้เรียนรู้ความสามารถที:จําเป็นในการบริหารงานของหวัหน้างานในยคุปัจจบุนั 

3. เพื:อให้หวัหน้างาน มีความกล้า มีความมั:นใจ ในการมอบหมายงาน การติดตามงาน การสอนงาน 

ตอ่ผู้ใต้บงัคบับญัชา อยา่งถกูวิธี 
4. เพื:อให้หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจในหลกัของการสร้างทีมงานเพื:อการทํางานที:มีประสทิธิภาพ 

5. เพื:อให้หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจกระบวนการสื:อสารเพื:อสร้างเปา้หมายร่วมกนัในการทํางาน 

 

หวัข้อการอบรม : 

1. เรียนรู้บทบาทหน้าที:ความรับผิดชอบเพื:อการเป็นหวัหน้างานในฐานะผู้ นําเชิงบวก 
- Workshop หวัหน้างานในอดุมคติ 
- ความหมายของการเป็นหวัหน้างานที:ดี  
- บทบาทความรับผิดชอบในแตล่ะ่วนั 
- Work Shop 3 เก่งที:หวัหน้างานต้องมี (เก่งคิด + เก่งงาน + เก่งคน) 
- ผู้ เข้าอบรมนําเสนอ 

2. เรียนรู้เทคนิคการแก้ไขปัญหาและการตดัสนิใจในเชิงบวก 
- วิเคราะห์สภาพปัญหาที:ควบคมุได้และควบคมุไมไ่ด้ 
- แนวคิดการปอ้งกนัปัญหา 
- แนวคิดการแก้ไขปัญหาในเชิงบวก 
- แนวคิดการระมดัระวงัการใช้อารมณ์ในการตดัสนิใจ 
 
 
 

หลักสูตร การพฒันาทกัษะความเป็นผู้นําเชงิบวก 
(Positive Leadership Skills) 
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3. เรียนรู้หลกัการบริหารงาน การวางแผนงานเพื:อการทํางานให้บรรลเุปา้หมายขององค์กร 
-เรียนรู้หลกัคิดการทํางานให้ได้ตามเปา้หมาย 
-หลกัการจดัลําดบัความสําคญั 
-หลกัคิดการวางแผนงานประจําวนัด้วยหลกั PDRCA 
-หลกัคิดการติดตามงานและการให้ Feedback 

4. เรียนรู้หลกัการสอนงานและการโค้ชเพื:อพฒันาผู้ใต้บงัคบับญัชาอยา่งมีประสทิธิภาพ 
- เรื:องเลา่การสอนงาน ผา่นคลปิ VDO 
- ความหมายของการสอนงาน แนวคิด KUSA 
- เรื:องเลา่การโค้ชชิ:ง ผา่นคลปิ VDO 
- ความแตกตา่งระหวา่ง การสอนงาน และ การโค้ช 
- แนวคิดการโค้ชที:ดี 

5. เรียนรู้หลกัการเป็นผู้ นําเชิงบวก เพื:อสร้างขวญัและกําลงัใจเพื:อการจงูใจผู้ใต้บงัคบับญัชา 
- เรียนรู้ 5 ปัจจยัในการสร้างขวญัและกําลงัใจ 
- กรณีศกึษา 
- สิ:งที:หวัหน้าไมค่วรทํากบัลกูน้อง และ สิ:งที:หวัหน้าควรทํากบัลกูน้อง 
- ฝึกปฏิบติัการสร้างมนษุย์สมัพนัธ์ผา่นคําพดูและการกระทําในเชิงบวก 

6. ถามตอบ และสร้าง Commitment ที:ดีของการเป็นผู้ นําที:ดี 
 
 

ประโยชน์ทีTองค์กร และ ผู้เข้าอบรมจะได้รับ 
 

1. หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที:ความรับผิดชอบเพื:อการบงัคบับญัชาอยา่งมีประสทิธิภาพ 

2. หวัหน้างาน มีความกล้า มีความมั:นใจ ในการมอบหมายงาน การติดตามงาน การสอนงาน 

ตอ่ผู้ใต้บงัคบับญัชา 
3. หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจในหลกัของการสร้างทีมงานเพื:อการทํางานที:มีประสทิธิภาพ 

4. เพื:อให้หวัหน้างานมีความรู้ความเข้าใจกระบวนการสื:อสารเพื:อสร้างเปา้หมายร่วมกนัในการทํางาน 

 
กลุ่มเป้าหมาย 
 

ระดบัหวัหน้างานขึ lนไป 
 
รูปแบบการสัมมนา 
 

1. การบรรยาย / กรณีศกึษา  80 % 
2. ฝึกปฏิบติั Workshop และการนําเสนอผลงานกลุม่ 20% 
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กาํหนดการ 
เวลา 09.00-16.00 น. 

เวลา หวัข้อ เนื Zอหา / รายละเอียด รูปแบบการอบรม 
09.00 - 10.30 น. บทบาทหน้าทีT

การเป็นหวัหน้า
งานทีTดี 

1.เรียนรู้บทบาทหน้าทีTความรับผิดชอบเพืTอการเป็น
หวัหน้างานมืออาชีพ 
- ความหมายของการเป็นหวัหน้างานที:ดี 
- บทบาทความรับผิดชอบในแตล่ะ่วนั 
Work Shop 3 เก่งทีTหวัหน้างานต้องมี  
(เก่งคดิ + เก่งงาน + เก่งคน) 
- ผู้ เข้าอบรมนําเสนอ 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 
Work Shop 
นําเสนอ 

10.30 - 10.45 น. พักเบรค 

10.45 - 11.15 น.  - วิทยากรสรุป 3 เก่ง  
- ภารกิจ 3 รู้ของหวัหน้างาน (ต้องรู้ + ควรรู้ + รู้ไว้ก็ดี) 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 

11.15 - 12.00 น. การแก้ไขปัญหา
และตัดสินใจ 

2.เรียนรู้เทคนิคการแก้ไขปัญหาและการตัดสินใจในเชิง
บวก 
- วิเคราะห์สภาพปัญหาที:ควบคมุได้และควบคมุไมไ่ด้ 
- แนวคิดการปอ้งกนัปัญหา 
- แนวคิดการแก้ไขปัญหาในเชิงบวก 
- แนวคิดการระมดัระวงัการใช้อารมณ์ในการตดัสนิใจ 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 
 

12.00 - 13.00 น. พักเทีTยง 

13.00 - 14.30 น. การบริหารงาน  3.เรียนรู้หลักการบริหารงาน การวางแผนงานเพืTอการ
ทาํงานให้บรรลุเป้าหมายขององค์กร 
-เรียนรู้หลกัคิดการทํางานให้ได้ตามเปา้หมาย 
- Workshop สูงเฉียดฟ้า 
-หลกัการจดัลําดบัความสําคญั 
-หลกัคิดการวางแผนงานประจําวนัด้วยหลกั PDRCA 
-หลกัคิดการติดตามงานและการให้ Feedback  

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 
เกมส์ 
นําเสนอ 

14.30 -14.45 น. พักเบรก 
14.45 - 15.30 น. การสอนงานและ

การโค้ชเพืTอ
พัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชา 

4.เรียนรู้หลักการสอนงานและการโค้ชเพืTอพัฒนา
ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างมีประสิทธิภาพ 
- เรื:องเลา่การสอนงาน ผา่นคลปิ VDO 
- ความหมายของการสอนงาน แนวคิด KUSA 
- เรื:องเลา่การโค้ชชิ:ง ผา่นคลปิ VDO 
- ความแตกตา่งระหวา่ง การสอนงาน และ การโค้ช 
- แนวคิดการโค้ชที:ดี 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 
ดคูลปิ 
Work Shop 
นําเสนอ 
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เวลา หวัข้อ เนื Zอหา / รายละเอียด รูปแบบการอบรม 

15.30 -16.00 น. การสร้างขวัญ
และกาํลังใจ  

5.เรียนรู้หลักการสร้างขวัญและกาํลังใจเพืTอการจูงใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชา 
- เรียนรู้ 5 ปัจจยัในการสร้างขวญัและกําลงัใจ 
กรณีศกึษา 
- สิ:งที:หวัหน้าไมค่วรทํากบัลกูน้อง และ สิ:งที:หวัหน้าควรทํากบั
ลกูน้อง 
- ฝึกปฏบัิตกิารสร้างมนุษย์สัมพันธ์ผ่านคาํพูดและการ
กระทาํในเชิงบวก 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 
ดคูลปิ 
 

16.00 - 16.15 น. แนวทางการ
พัฒนาตนเอง 

- ผู้เข้าอบรม ทาํ Debrief ด้วย AAR – After Action 
Review (รายบุคคล) 
1.คณุรู้สกึอยา่งไรเกี:ยวกบักิจกรรมที:ได้ทํา 
2.ได้เรียนรู้อะไรบ้างจากกิจกรรม 
3.จะนําไปประยกุต์ใช้อยา่งไรกบังานที:ทํา 
- มอบของรางวลั ถ่ายภาพเป็นที:ระลกึ 

วิทยากรบรรยาย 
แลกเปลี:ยนเรียนรู้ 
 

 
 

หมายเหตุ : หลักสูตรอบรมสามารถปรับเปลีTยน เนื Zอหา เวลา ตามความเหมาะสมของผู้เข้าอบรม 
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