
สถานที� S.C PARK HOTEL 
(ถนนประดิษฐ์มนูญธรรม)

ลดขอ้ผดิพลาดและเพิ�มประสทิธภิาพในการทํางาน
สรา้งมนษุยส์มัพนัธใ์นการทํางานรว่มกัน ก่อให้เกิดบรรยากาศในการทํางานที�ดี

Public
Training

dr.fishtraining@gmail.com @dr.fish083-622-4415

เวลา 09.00 น.- 16.00 

บรรยายโดย
มงคล กรตัะนุตถะ

วิทยากร ผู้เชี�ยวชาญด้านการพัฒนาทัศนคติเชิงบวก
ที�ปรึกษา ด้านการพัฒนาทักษะหัวหน้างาน
ผู้ก่อตั�ง และผู้บริหาร บริษัท ด็อกเตอร์ฟ�ช จํากัด
นักเขียน ผู้เขียนหนังสือ “เปลี�ยนหัวหน้างานให้เป�นผู้นําองค์กรอย่างมืออาชีพ”

      และอื�นๆ กว่า 15 เล่ม
Youtube Channel : Dr.fish Stories
Podcast : Dr.fish Stories

Dr.fish สถาบนัฝ� กอบรมพฒันาศกัยภาพและทกัษะความเป� นผูนํ้ากําหนดจดัอบรม วนัศุกรที์� 29 พฤศจิกายน 2567

ประโยชน์ที�องค์กร และ ผู้เข้าอบรมจะได้รบั
ผู้เข้าอบรมมีทักษะในการสื�อสารการทํางานรว่มกันอย่างมีประสิทธภิาพ
ผู้เข้าอบรมมีทัศนคติเชงิบวกและแรงจูงใจในการทํางานอย่างมีประสิทธภิาพ
ผู้เข้าอบรมมีทักษะในการสื�อสารสรา้งมนุษย์สัมพันธต่์อคนรอบข้างในทุก ๆ วัน
ผู้เข้าอบรมมีความเข้าใจในความแตกต่างของคนในองค์กรเพื�อการปรบัตัวเข้าหากัน

***เงื�อนไขอื�นๆ เป�นไปตามที� บรษัิท ด็อกเตอรฟ์�ช จาํกัด กําหนด***

ลงทะเบยีน เพื�อเขา้รบัการอบรม 
ไดที้� www.drfish .training

2024
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 Friday

ทักษะการสื�อสาร
อยา่งมปีระสทิธภิาพ
Communication Skill
for Success
Communication Skill
for Success

พฒันาทักษะการสื�อสารให้กับพนกังานในองค์กร
ใหก้ระบวนการทํางาน การติดต่องาน การประสานงาน
ดําเนินไปอยา่งมคีณุภาพ อัตราค่าสมัมนา

(4,500 + 315 (Vat7%) 

4,680 บาท/ท่าน

 *กรณีหกัภาษี ณ ที�จา่ย 3% 
จากราคา 4,500 บาท = 135 บาท

Special Offer

ชาํระเงิน
ภายใน 20 พ.ย. 67

Scan เพื�อลงทะเบยีน

วนัศุกร์ที� 29 พฤศจิกายน  2567
เวลา 09.00 น.- 16.00 น
สถานที�  S.C PARK HOTEL

(ถนนประดิษฐ์มนูญธรรม) กทม.

4 ท่าน / จา่ย 3 ท่าน
ในราคาเพยีง 

14,040 ฿ net. 

29



 1.  เรียนรู้ ป�ญหาการสื�อสารที�ส่งผลกระทบต่อกระบวนการทํางาน
      และการแก้ไขป�ญหาเพื�อลดข้อผิดพลาดในการทํางาน
      - แนวคิดการสื� อสารที�ขัดแย้ง กับ การสื� อสารที�มีความสุข
      - กรณีศึกษาการสื� อสารที�เกิดความขัดแย้ง
      - Work Shop ค้นหาป�ญหาของการสื� อสาร+แนวทางการแก้ไขป�ญหา
      - องค์ประกอบของการสื� อสาร
      - กระบวนการในการติดต่อสื� อสารกับประเภทของการสื� อสาร
      - ช่องทางการสื� อสารและการเลือกใช้ช่องทางการสื� อสารในรูปแบบต่างๆ

2.  เรียนรู้ ทักษะการฟ�งและการสนทนาเชิงบวกเพื�อการสื�อสารให้ได้ใจคน
     - เรียนรู้ทักษะการฟ�งอย่างตั�งอกตั�งใจและการฟ�งอย่างเข้าอกเข้าใจ
     - การสื� อสารเชิงบวก ต้องทําอย่างไร
     - การสื� อสารเชิงลบ ต้องระมัดระวังอย่างไร
     - ตัวอย่างการสื� อสารเชิงบวกและเชิงลบ
3.  เรียนรู้เทคนิคการสื�อสารในเชิงบวกและเทคนิคการบริหารจัดการอารมณ์
     - Work Shop คุณรู ้สึกอย่างไรเมื� อทํางานกับคนที�ใช้อารมณ์มากกว่าเหตุผล ? 
       ความสัมพันธ์จะเป�นอย่างไร ? ผลลัพธ์ที�ได้จากการทํางานจะเป�นอย่างไร ?
     - ผู้เข้าอบรมนาํเสนองาน
     - วิทยากรสรุปผลกระทบ

4. เรียนรู้การประสานงานด้วยการจับถูกก่อนจับผิดเพื�อสร้างทัศนคติเชิงบวกในการ
   ประสานงาน
   - ลักษณะการประสานงานที�ไม่เข้าท่าด้วยทัศนคติของคนที�จับผิดค้นหาข้อเสียของคนอื�น
   - Work Shop ค้นหาแนวคิดจับถูก ด้วย 5 ป�จจัย (ลูกค้า, หัวหน้างาน, เพื� อนร่วมงาน, 
     ผู้ใต้บังคับบัญชา และ องค์กร
   - ผู้เข้าอบรมนําเสนองาน
   - วิทยากรสรุปแนวคิด
   - ฝ�กปฏิบัติการสร้างมนุษย์สัมพันธ์

5. เรียนรู้ความแตกต่างพฤติกรรมการสื�อสารของแต่ละบุคคลเพื�อสร้างความเข้าใจในบุคลิกภาพของการสื�อสาร
   - ภาพรวมของพฤติกรรมคนซึ�งแบบเป�น 4 รูปแบบ คือ ทํางานเร็ว VS ทํางานช้า และ โฟกัสงาน VS โฟกัสคน
   - ทําแบบประเมินพฤติกรรม DISC จาํนวน 24 ข้อ
   - พฤติกรรมการสื� อสารตามบุคลิก DISC และการปรับตัวเพื� อการสื� อสารร่วมกับผู้อื� น
   - Work Shop ค้นหาแนวคิดในการสื� อสารกับคนแต่ละประเภท
   - ผู้เข้าอบรมนําเสนองาน
   - วิทยากรสรุปแนวคิด DISC ไปประยุกต์ใช้ในการทํางาน 
6. ถามตอบ และสร้าง Commitment ในการพัฒนาตนเอง

เนื�อหาและหัวขอ้การอบรม

Public Training 

Communication Skill for Success
ทักษะการสื�อสารอยา่งมปีระสทิธภิาพทักษะการสื�อสารอยา่งมปีระสทิธภิาพ

รูปแบบการสัมมนา
การบรรยาย  60 %
กิจกรรมกลุ่ม / ฝ�กปฏิบัติ Workshop

     และการนําเสนอผลงานกลุ่ม 40%

ลงทะเบียน
เพื�อเข้ารับการอบรม ได้ที�
www.drfish.training
Scan แบบฟอร์มลงทะเบียน

กลุ่มเป�าหมาย
ระดับปฏิบัติการ 
และบุคคลผู้สนใจ

กาํหนดจดัอบรม วนัศุกรที์� 29 พฤศจกิายน 2567 Dr.fish สถาบนัฝ� กอบรมพฒันาศกัยภาพและทกัษะความเป� นผูนํ้า

เวลา 09.00 น. - 10.30 น.

กําหนดการอบรม เวลา 09.00 น.- 16.00 

dr.fishtraining@gmail.com @dr.fish083-622-4415

กําหนดการและเนื�อหาอาจมีการเปลี�ยนแปลง
ตามบริบทและความเหมาะสมของผู้เข้ารับการอบรม

พักเบรก เชา้ เวลา 10.30 น. ถึง 10.45 น. (15 นาที)
พักเบรก เที�ยง เวลา 12.00 น. ถึง 13.00 น. (60 นาที)
พักเบรก บ่าย เวลา 14.30 น. ถึง 14.45 น. (15 นาที)

เวลา 10.30 น. - 12.00 น.

เวลา 13.00 น. - 14.30 น.

เวลา 14.30 น. - 16.00 น.


